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QUELQUES MOTS SUR NOUS 

• Le groupe APICIL

• 3ème groupe de protection sociale en France, paritaire et mutualiste

• 85 ans d’existence 

• 2 200 collaborateurs 

• 20 entités

• 2 000 000 d’assurés

• Métiers : Santé, Prévoyance, Retraite, Service, Tiers payant et Epargne 

• Des valeurs communes : partage, engagement, excellence 

• Des engagements forts: inclusion, environnement, protection sociale durable

• LIBERLO 

• 30 collaborateurs basés à Lyon 

• 4 pôles : télévente, marketing/communication, service clients, IT, Data

• 3 valeurs : exigence, rigueur, performance

• 2025-2026 : l’année de l’accélération 

• Nouvelle levée de fonds réalisée de 5M€

• Des ambitions fortes

• Une vision disruptive et précurseure

FILALE DU GROUPE APICIL CRÉE EN 2020



DES PRATICIENS SELECTIONNÉS AVEC EXIGENCE

• Rigueur et certification au coeur de notre sélection

• Vérification des certifications 

• Verifications des diplômes 

• Vérification des certificats

• Vérification des assurances RC 

• Vérification des heures de formation

ANALYSE DE TOUS LES PROFILS  PAR UN EXPERT



LIBERLO EN 2025

DES CHIFFRES PLUS QUE DES MOTS 

• Une visibilité auprès des 2 millions d’assurés d’APICIL 

• Une mise en avant directe sur le site 

• Un accès direct aux praticiens LIBERLO

• https://mon.apicil.com/salon-client/nouveaute-professionnel-du-bien-etre

• Une solution efficace et efficiente 

• 1 500 000 recherches de praticiens effectués sur le site

• 78 432 RDV pris 

• CA généré par nos praticiens : 5 549 413€

• 18 461 RDV massages bien-êtres

• 226 000 visites sur les pages praticiens 

• Taux de no show sur les RDV pris : 1,13% 

• 975 avis Google avec une moyenne 4.8 /5

• Une solution qui a conquis plus de 10 syndicats référents
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NOS AMBITIONS 

CRÉDIBILISER ET LÉGITIMER VOS PRATIQUES

Chez LIBERLO il ne s’agit pas seulement de proposer un outil de gestion. Nous voulons 

prendre part activement à un mouvement de fond, faire évoluer les mentalités et montrer 

que médecine conventionnelle et pratiques complémentaires ont toute leur place côte à 

côte, pour offrir une prise en charge plus complète et humaine.

• Lancement de la première étude scientifique sur l’impact des pratiques complémentaires & 

santé intégrative sur le sommeil, le stress, l’anxiété … 

• Acquérir et renforcer votre llégitimité par la caution d’experts reconnus : Institut Raphael, 

collaboration avec le DR TOLEDANO, participation active au Club Santé AURA … 

• Faire connaître vos pratiques par le déploiement d’un plan media d’envergure valorisé à 

4M€ sur 4 ans intégrant campagnes TV, radio, réseaux sociaux, plateformes VOD, presse …) à 

partir de Janvier 2026.

LIBERLO invité d’honneur de BFM santé : 
https://www.bfmtv.com/lyon/replay-emissions/votre-sante/video-votre-sante-du-mardi-24-juin-2025-lyon-une-plateforme-pour-la-medecine-
douce_VN-202506240393.html



NOS AMBITIONS 

ÊTRE UN ACCÉLÉRATEUR DE VOTRE BUSINESS  EN CAPITALISANT SUR LA QVCT ET LA 

PRÉVENTION ! 

Avec LIBERLO Entreprise, nous vous ouvrons les portes des entreprises qui placent la QVCT au 

cœur de leur marque employeur. Les séances sont financées par l’employeur, une opportunité 

unique pour développer votre visibilité, élargir votre patientèle et agir directement sur le 

bien-être des salariés sans aucun démarchage ! Les RDV viennent à vous ! 

• Nous venons de signer notre 1er contrat avec un gros industriel national !

• Une visibilité auprès de +40 000 collaborateurs et ayants droits

• Des rendez-vous réguliers et pris en charge jusqu'à 80€ / séances

• 288 888 séances remboursées de kinesiologie (base : 30% d’usage)

• Soit un CA de 23 040 000€ généré

• Un référencement exclusif aux praticiens Liberlo 

• Lancement au 01 Janvier 2026

• Notre but : developer l’offre ! Déjà 4 prospects très intéréssés ! 



NOS AMBITIONS 

ÊTRE UN ACCÉLÉRATEUR DE VOTRE BUSINESS EN ACCOMPAGNANT LES CHEFS 

D’ENTREPRISES QUE VOUS ÊTES ! 

Chez LIBERLO, nous vous considérons comme de vrais chefs d’entreprise : notre rôle est d’être 

votre allié au quotidien en vous donnant les outils pour mieux piloter votre activité et vous 

concentrer pleinement sur vos patients.

• Un accompagnement au quotidien qui fait la différence !

• Un service client basé en France à Lyon 

• Un RDV de bienvenu / onboarding personnalisé de 45 minute

• Délais de réponse aux demandes clients : 3h ( hors WE)

• Customer Service Satisfaction : 9,9/10

• Des RDV de suivis réguliers

• Des webinaires thématiques animés par des experts selon vos besoins !

• Comment booster votre visibilité on line 

• Comment anticiper la facturation éléctronique 

• ...

• Des relais de vos actualités, des mises en connexion …

ENSEMBLE CRÉONS LES OPPORTUNITÉS 

POUR FAIRE VIVRE NOTRE PARTENARIAT !



NOS AMBITIONS 

PRENDRE SOIN DE VOUS POUR VOUS PERMETTRE D’EXCELLER !

Vous veillez chaque jour sur le bien-être des autres, notre mission est de veiller sur vous

! Nous voulons vous offrir les moyens d’être pleinement performants en  vous donnant 

accès à LEETO ! 

• Un CE pour vous et vos familles

• + 4 000 partenaires

• 100 000 offres disponibles (bien etre, cinméa, alimentation ....)

• Des économies de 600€ par an pour une famille de 4 



NOS AMBITIONS 

ACCOMPAGNER LES FUTURS ACTEURS DE VOTRE PROFESSION

Chez LIBERLO, nous croyons à la nécessité d’accompagner les écoles et les centres de 

formation, car ils sont les premiers bâtisseurs de l’avenir des praticiens. En leur offrant des 

solutions adaptées et un véritable soutien, nous voulons contribuer à mieux préparer les 

professionnels de demain, leur donner les clés pour réussir et renforcer la place des 

médecines douces dans notre société.

• Des tarifs adaptés dès la sortie de l’école : 30% de remise ! 

• Des webinaires thématiques animés par des experts selon lurs besoins !

• Comment booster votre visibilité on line 

• Comment anticiper la facturation éléctronique 

• Comment récolter des avis

• ...

• Des interventions dans les établissements, mentoring …



UNE NOUVELLE VERSION NÉE DE VOS RETOURS !

DÉMONSTRATION



NOS OFFRES AVANT LE 21 OCTOBRE



NOS OFFRES APRÈS LE 21 OCTOBRE

PACKS SMS



GRÂCE À NOTRE PARTENARIAT : 20% DE REMISE 

LE 1ER MOIS À 1€ POUR TOUT ENGAGEMENT AVANT LE 31/09

PRENEZ RDV IMMÉDIATEMENT AVEC NOS ÉQUIPES

Ilham KASSIMI

07 55 50 65 74

ilham.kassimi@liberlo.com

OU SUR LE LIEN 

https://liberlo.com/acces-professionnel/

https://liberlo.com/acces-professionnel/
https://liberlo.com/acces-professionnel/
https://liberlo.com/acces-professionnel/

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14

